
 

   
 

Estimado profesorado: 

El contrato de la UPV/EHU para el uso de la herramienta de videoconferencia Webex finaliza el próximo 31 de agosto de 
2023. Por ello, quien desee conservar alguna de las grabaciones realizadas durante sus videoconferencias deberá 
descargarlas y almacenarlas, por ejemplo, en su equipo informático o en una unidad USB antes del 31 de agosto de 2023. 

Para descargar las grabaciones hay que acceder al espacio personal de Webex a través de las direcciones 
https://ehu.webex.com o https://ehu.eus/bilerak y acceder al apartado de grabaciones (flecha 1 en la imagen). 

Una vez ahí, se pueden descargar las grabaciones de una en una, pulsando el icono de descarga individual (flecha 2 en la 
imagen), o varias de una vez, seleccionando las que se desee descargar (flecha 3 en la imagen) y pulsando el botón de 
descarga (flecha 4 en la imagen). 

 

Si además de almacenar las grabaciones se desea compartirlas, la UPV/EHU dispone de varios servicios que pueden ser de 
utilidad: 

• Quien tenga su correo electrónico corporativo migrado al paquete M365 de Microsoft: 
o Dispone de un espacio de 1TB a su disposición donde puede almacenar y compartir los vídeos a través 

de las aplicaciones OneDrive (https://support.microsoft.com/onedrive) o Stream 
(https://www.microsoft.com/microsoft-365/microsoft-stream). 
 

• Otra alternativa:  
o Se puede hacer uso del servicio ehuBox1 (https://ehubox.ehu.eus/), teniendo en cuenta que los vídeos 

que se almacenen ocupan espacio de la cuota de 50GB con la que cuenta cada persona. Este servicio está 
orientado al almacenamiento y la descarga de ficheros, no para la visualización de vídeos a través de 
internet ya que puede dar problemas en función de la calidad de la conexión de red y de la cantidad de 
gente que esté accediendo al vídeo en ese momento. 
 

En cualquiera de los casos, una vez almacenada la grabación, para ponerla a disposición del estudiantado habría que 
compartir el enlace enviándolo por correo, publicándolo en eGela/eGelaPI o actualizando, en su caso, los enlaces existentes 
a la grabaciones de Webex. 

Cualquier duda o incidencia se debe gestionar a través del CAU (https://www.ehu.eus/ikt-tic/eaz-cau-kontaktua-
ordutegiak) 

Muchas gracias por tu colaboración. 

 

 

Mikel Villamañe Gironés 
Director de eCampus 

 
1 https://www.ehu.eus/group/ikt-tic/ehubox 

https://ehu.webex.com/
https://ehu.eus/bilerak
https://support.microsoft.com/onedrive
https://www.microsoft.com/microsoft-365/microsoft-stream
https://ehubox.ehu.eus/
https://www.ehu.eus/ikt-tic/eaz-cau-kontaktua-ordutegiak
https://www.ehu.eus/ikt-tic/eaz-cau-kontaktua-ordutegiak
https://www.ehu.eus/group/ikt-tic/ehubox

