TALLER DE FORMACION DE
EVALUADORAS Y EVALUADORES
INTERNOS DE LA UPV/EHU (mayo
2024)

N2 de créditos ECTS: 1

Personas destinatarias

Esta dirigido a PDI, PTGAS y alumnado de la UPV/EHU que quiera participar como persona evaluadora
en las evaluaciones internas de los Sistemas de Garantia Interna de Calidad (SGIC) de los centros, pasando
a formar parte del Banco de Evaluadoras y Evaluadores del KEIZ/SCEI.

Se hard una practica completa de evaluacién por lo que es imprescindible realizar los ejercicios propuesto
y asistir a todas las sesiones.

Introduccién / Descripcion del Curso

El Servicio de Calidad y Evaluacion Institucional (KEIZ/SCEI) realiza una labor de asesoramiento y soporte
técnico a los centros pertenecientes a la UPV/EHU en el disefio, desarrollo e implementacion de
herramientas de gestidn y programas de evaluacién.

Uno de los nuevos servicios ofertados desde el KEIZ/SCEI es la evaluacion interna de los Sistemas de
Garantia Interna de Calidad (SGIC) de los centros. Este servicio permite al Centro obtener una vision externa
desde el conocimiento sobre los SGIC de las evaluadoras y evaluadores de otros centros de la UPV/EHU.

En este taller se seguird una estrategia de aprendizaje experiencial, en la que las y los participantes
realizaran una actividad de evaluacidon simulada que ayude al aprendizaje para la realizaciéon de la
evaluacion interna de un Centro de la UPV/EHU.

Las personas participantes asumiran el rol de evaluador/a interno/a trabajando la mecanica de analisis
individual de la tarea asignada de cara a la deteccidn de puntos fuertes y areas de mejora y de consenso en
grupo, poniendo en practica los aspectos mas relevantes de la tarea de las personas evaluadoras y
analizando las dificultades que puedan surgir.

Las personas participantes contaran con el apoyo de las personas formadoras del taller para la realizacidn
de las tareas encomendadas.

Las personas que participen en la formacidn pasaran a formar parte del Banco de Evaluadoras y Evaluadores
del KEIZ/SCEI, si no lo estan ya.

Competencias a desarrollar durante el Curso

1. Conocer y profundizar en el modelo y los criterios de evaluacién, asi como en el desarrollo de la
evaluacidn interna en la UPV/EHU.

2. ldentificar puntos fuertes y areas de mejora ajustados a los criterios establecidos en el protocolo.

3. Aplicar las estrategias de simplificacion, toma de decisiones y consenso para la realizacion de un informe
de evaluacién interna conjunto.

4. Desarrollar un estilo de redaccidn constructivo, completo y conciso, basado en el andlisis de evidencias y
con el objetivo de impulsar la mejora del sistema analizado.



Temario (Protocolo de Evaluacion Interna 2024)

Contextualizacién de la Evaluacién interna y objetivo
Modelo de referencia para la evaluacion interna 2024 (Criterios ESG)
Fases de desarrollo de la evaluacién interna

Papel de la persona evaluadora: orientaciones. Organizacién y cédigo de conducta, revision previa de la
documentacion, reunién de puesta en comun

Preparacion y desarrollo de la visita de evaluacion
Informe Final y criterios para su redaccion

Tareas

N2 competencia

- Tipo de tarea Tiempo del participante
especifica P P P P
1 - Autoformacion y test de autoevaluacién 6 horas no presenciales
previo a la primera sesién de formacion
1 - Sesién de formacién online 2 horas presenciales online
2 - Ejercicio individual: analisis de la 10 horas no presenciales
documentacion e identificacién de puntos
fuertes y areas de mejora
1,2y4 - Ejercicio individual: lectura activa de los 2 horas no presencial
puntos fuertes y dreas de mejora
identificados por los componentes del
grupo de trabajo
1,3y4 - Sesion de formacién presencial que incluye 5 horas presenciales
un ejercicio de consenso y su puesta en
comun

Evaluacion

Requisitos que se han de cumplir para la superacién del curso:

- Lectura de la documentacién y superacion del test de autoevaluacion (80% de preguntas correctas)
- Asistencia a las dos sesiones de formacidn (una online y otra presencial)

- Realizacion de la tarea de andlisis individual en tiempo y forma

- Realizacién de las actividades de la sesion presencial

Porcentaje
. Instrumento de - . s
Competencia ., Criterios de evaluacion sobre la nota
evaluacion .
final
1 Test autoevaluacién 80% de las respuestas correctas 20
previo
ly2 Ejercicio de andlisis Anadlisis de la documentaciény 40
individual establecimiento de puntos fuertes y
areas de mejora
ly3 Ejercicio de consenso Participacidn activa en el ejercicio de 40
en grupo grupo



Duracién
Del 16 de mayo al 5 de junio: 25 horas

7 horas presenciales (una sesion online de 2 horas y una sesidn presencial de 5 horas) y el resto, 18 horas,
de trabajo individual.

Fechas, horario y lugar

- Trabajo previo a la sesién online: del 16 al 26 de mayo en EgelaPlI
- Sesidn online: 27 de mayo de 9:00 a 11:00 a través de Teams
- Sesidn presencial: 5 de junio de 9:00 a 14:00

Sala 6A de la 12 planta, Edificio de la Biblioteca, Leioa

N2 de participantes Maximo 25

Idioma Castellano

Profesorado

Begofia Blanco (directora del KEIZ)

Personal técnico del KEIZ

Plazo de inscripcidn

Del 23 de abril al 7 de mayo (ambos incluidos)
Condiciones de inscripcion

Las personas pertenecientes al grupo de PDI o PTGAS deberdn tener conocimiento de los Sistemas de
Garantia Interna de Calidad (SGIC) de los centros (modelo AUDIT, MGA o EFQM).

Como el nimero de plazas es limitado, ademas del requisito se tendra en cuenta el orden de inscripcion.

La inscripcidn se hard a través del formulario de inscripcion de la pagina del KEIZ/SCEI.

Anulacion de matricula

En caso de no poder asistir al taller, se ruega que se comunique con la mayor antelacion posible, para ofertar
esa plaza a otra persona que haya quedado fuera.

De no hacerlo asi, no se podra participar en la préxima convocatoria.


https://www.ehu.eus/es/web/forms/shared/-/form/36578657?p_p_state=pop_up&p_p_auth=n6pY1v1w&_com_liferay_dynamic_data_mapping_form_web_portlet_DDMFormPortlet_languageId=es_ES

